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JOYALTY KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ AYDINLATMA METNİ 

Joyalty, Serkoç Otelcilik Tur. İnş. Taahhüt Tic. A.Ş tarafından yönetilen bir sadakat kart 

programıdır. Joyalty üyeliğiniz sırasında 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

(KVKK) kapsamında Veri Sorumlusu sıfatıyla kişisel verilerinizin güvenliğine azami hassasiyet 

göstermekte ve önem vermekteyiz. Bu kapsamda konaklamanız sırasında, Lujo rezervasyon 

ofisi/çağrı merkezi aracılığıyla veya internet sitesi üzerinden kayıt olarak paylaşmış 

olduğunuz kişisel verileriniz (Ad-soyad,e-posta adresleri gibi) Joyalty üyelik hüküm ve 

koşullarında ayrıntılı olarak belirtilen amaçlarla ve yasal çıkarlara dayalı olarak pazarlama 

faaliyetlerini (hedeflenen pazarlama kampanyaları dâhil olmak üzere) gerçekleştirmek 

amacıyla, ticari iletişim kanalları ile genel ve kişiye özel kampanyalar hakkında 

bilgilendirmeleri yapmak amacıyla işlenebilecek ve bu kişisel verileriniz başta sunmuş 

olduğumuz hizmeti yürütmekten sorumlu bulunan hizmet sağlayıcılarına, işbirliği içinde 

olduğumuz iş ortaklarımızın kampanyalarından tam olarak yaralanabilmeniz amacıyla 

sözleşmeli iş ortaklarına (oteller, hava yolları ve diğer iş ortakları), Koşullara bağlı olarak 

belirtilen amaçlar doğrultusunda yurtdışındaki ülkelerde bulunan iş ortaklarına, kanunlarda 

ve mevzuatlarda açıkça belirtilmesi veya gerektiği takdirde mevzuatla belirtilen bir 

yükümlülüğün yerine getirilmesi amaçlarıyla Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 8. 

Maddesine uygun bir şekilde aktarılabilecektir. Kişisel verilerinizin işlenmesi ile ilgili olarak 

detaylı bilgiye ve Kanun’un 11. Maddesinde yer alan haklarınıza ilişkin bilgilendirmeye 

https://www.lujohotel.com/tr/kvkk adresinden erişebilirsiniz. 

https://www.lujohotel.com/tr/kvkka

